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NDIS hizmet saglayicilarn hakkinda neleri bilmem
gerekir?

Adim 6 -NDIS hizmet saglayicilarn hakkinda neleri bilmem
gerekir?

Hizmet saglayicilar NDIS plani olan kisilere hizmet veya gere¢ saglayan kisiler ve kuruluslardir. Sizin NDIS
planinizdaki hedef ve 6zlemlerinize ulasmaniz igin makl (adil) ve gerekli olan her tiirlii destegi
saglayacaklardir. Bu servislere daha sonra sizin NDIS fonlariniz kullanilarak 6édeme yapilir.

Hizmet saglayicilarinizin NDIS destek hizmetleri sunmasi i¢in (fonlarinizin bir boluimiint ya da tamamini
kendiniz idare etmiyorsaniz) tescilli olmalar1 gerekir. NDIS internet sitesindeki Hizmet Saglayicilar Arac
Takimi hizmet saglayicilarin nasil tescil edildiklerini agiklamaktadir.

Hizmet saglayic1 olmak hakkinda daha fazla bilgi icin NDIS internet sitesi'ndeki hizmet saglayicilar
bilgilerine bakin.

Bir NDIS hizmet saglayicisim1 secmek

Ortalikta gok fazla sayida NDIS hizmet saglayicisi vardir ve bazen bunlardan birini se¢gmek ¢ok bunaltici
olabilir.

Hizmet saglayicisi secerken sunlari bilmeniz gerekir:

Tescilli hizmet saglayicilar nasil bulacaginiz

(Eger 0z-yonetim uyguluyorsaniz veya bir plan idareciniz varsa) kendi gorevlinizi nasil dogrudan
istihdam edeceginiz

Hizmet saglayicilarla nasil kontrat (sézlesme) yapacaginiz

NDIS hizmet saglayici internet sitesinde planinizi ve diger ayrintilar: paylasmaya nasil riza
gostereceginiz.

Sizin i¢in uygun olan hizmet saglayicilari segmeniz 6nemlidir.
Hizmet saglayicilarini segmek hakkindaki bilgileri asagidaki internet sitelerinde bulabilirsiniz:

¢ ndis.gov.au/finding-and-engaging-providers
e https://everyaustraliancounts.com.au/what-is-the-ndis/your-plan/
o https://clickability.com.au/ (bu hizmet saglayicilarini kullanan kisilerin goriislerini igerir)

Hizmet saglayicilarini degistirmek

NDIS tarafindan fonlanan destekleriniz hizmet saglayicilar tarafindan saglanir; bunlar sizin sectiginiz
gorevliler veya kuruluslardir. Hizmet saglayicinizla Hizmet Sézlesmesi adi verilen yazili bir sézlesme yapmis
olmalisiniz. Bu sozlesmeler genellikle basittir ve desteklerinizin nasil, ne zaman ve kim tarafindan
saglanacagini aciklar. Hizmet Sozlesmesi o servisi nasil yenileyeceginizi veya feshedeceginizi de aciklar.
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https://www.ndis.gov.au/providers/becoming-ndis-provider
https://www.ndis.gov.au/providers/becoming-ndis-provider
https://www.ndis.gov.au/providers
https://www.ndis.gov.au/participants/working-providers/find-registered-provider
https://everyaustraliancounts.com.au/what-is-the-ndis/your-plan/
https://clickability.com.au/
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Hizmet Sozlesmesi hakkinda daha fazla bilgi icin NDIS internet sitesine bakin.

Destek gorevlilerini degistirmek isterseniz Hizmet S6zlesmesinde bunun igin bir stire¢ olup olmadigina bakin.

Hizmet Sozlesmeniz sunlari agiklikla belirtmelidir:

¢ Sorunlarin nasil ele alinacagi
e Gerek sizin, gerekse hizmet saglayicinizin Hizmet S6zlesmesini nasil degistirebilecegi ya da sona
erdirebilecegi.

Biitin sozlesmelerde oldugu gibi, bunu imzalamadan 6nce degisiklikler yapilmasini
isteyebilirsiniz. Sizin istediginiz degisiklikleri kabul etmek zorunda degildirler ama istemeye ve
Sozlesmenin size uygun oldugundan emin olmaya deger.

Unutmayin, size desteklerin saglanmasinda secim ve kontrol sizin elinizdedir. Bu da, desteklerinizi kimin
sagladigini ve bunlarin nasil saglandigini se¢mek anlamina gelir. Ayrica, hizmet saglayicilardan ne
bekleyeceginiz ve onlarla nasil iligski kuracaginiz konusunda makil olmak ta demektir.

NDIA'nin bir Hizmet S6zlesmesini yapmaniza yardimci olacak araglari vardir. Bunlar arasinda surada Hizmet
Sézlesmeleri icin Kolay Ingilizce Kilavuzu ve basit bir Hizmet Soézlesmesi 6rnegi vardir:

www.ndis.gov.au/document/service-agreements-providers

Hizmet saglayicilarinizla bir Hizmet Sozlesmesi yapmak icin bunlan kullanabilirsiniz. Bunu kendi
gereksinimlerinize uyacak sekilde ayarlayabilirsiniz.

Fesih veya “randevuya gelmemek” durumunda sizin ve hizmet saglayicilarin haklar: hakkindaki bilgiler NDIS
internet sitesinin Hizmet Saglayicilarin Bulunmasi ve Tutulmasi sayfasi'nda bulunabilir.

Kendi personelinizi dogrudan istihdam etmeyi secmek

Kendi personelinizi dogrudan istihdam etmek birlikte calisacaginiz kisiler, saatleri ve gorevleri konusunda
daha fazla segim ve kontrol saglar. Dogrudan istihdam ancak NDIS fonlarinin bir boliimiinii ya da tamamini
kendiniz idare ediyorsaniz bir secenektir.

NDIS tarafindan fonlanan desteklerinizi saglayan gorevlilerin tamamini dogrudan istihdam etmeniz gerekli
degildir. Her biri icin degisik fonlama diizenlemeleri olan NDIA tescilli hizmet saglayicilar, sizin dogrudan
istihdam ettiginiz personel ve baska hizmet saglayicilarin bir bilesimini de segebilirsiniz.

Dogrudan istihdam ettiginizde vergi, emeklilik, sigorta, {icret diizeyi, sabika kaydi vs. gibi ilave
sorumluluklariniz olacaktir. Bu isveren sorumluluklarini sizin adiniza ele almak igin baska tiirden bir isletme
kullanabilirsiniz.

Daha fazla bilgi i¢in ndis.gov.au/participant/self-managing-budgets adresini ziyaret edin ve planinizdaki
biitcelerin 6zyonetiminin getirdigi sorumluluklar: okuyun.

Kendi personelinizi bulmaniza yardimci olacak bazi yararli internet siteleri sunlardir:

e https://www.carenavigator.com.au/
e https://hireup.com.au/
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https://www.ndis.gov.au/participants/working-providers/making-service-agreement
http://www.ndis.gov.au/document/service-agreements-providers
https://www.ndis.gov.au/participants/working-providers/find-registered-provider
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